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АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ

о качестве условий осуществления образовательной деятельности 
муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями, в отношении которых проводится независимая оценка
















г. Грозный, 2019

Аналитический отчет
о качестве условий осуществления образовательной деятельности 
муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями, в отношении которых проводится независимая оценка

г. Грозный                                                                        10 ноября 2019г.
	
1. Сбор и обобщение информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности муниципальным бюджетным дошкольным образовательным учреждением «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики осуществлено организацией-оператором – АНО «Северо-Кавказский центр профессионально-общественной аккредитации» по поручению муниципального учреждения «Управление дошкольных учреждений г. Аргун»,  в лице начальника Джанаева С.С., действующего на основании Положения во исполнение соответствующего муниципального контракта на оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий осуществления  образовательной деятельности дошкольными образовательными учреждениями, осуществляющими образовательную деятельность на территории Города Аргун, в отношении которых проводится независимая оценка в 2019 году, в соответствии с Программой исследования, согласованной с начальником муниципального учреждения «Управление дошкольных учреждений г. Аргун» Чеченской Республики Джанаевым С.С и Председателем Общественного совета при Министерстве образования и науки Чеченской Республики по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями Чеченской Республики согласно показателям, утвержденными техническим заданием. 
Сбор и обобщение информации осуществлены в соответствии с правилами, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 31 мая 2018 г. № 638 «Об утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» и Единым порядком расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, утвержденным Приказом Минтруда России от 31 мая 2018 г. № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (далее, соответственно – Правила, Порядок). 
1. Общие исходные сведения об организации:
· Наименование организации: муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики 
· Юридический адрес организации: 366310, Чеченская Республика, г.Аргун, ул. А.А.Кадырова, 62Б 
· Адрес электронной почты: argun.ulybka@mail.ru
· Адрес официального сайта организации в информационной телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – официальный сайт в сети «Интернет»): https://ulybka.do95.ru 
· Период проведения дистанционного этапа сбора информации: с 30.09.2019 по 10.11.2019 гг. 
· Дата мониторинга официального сайта организации в сети «Интернет»: 01.11.2019 г.
· Дата визита представителей организации-оператора в организацию: 10.10.2019 г.
· Численность респондентов в организации: 40

	№ п/п
	Населенный пункт/городской округ
	Наименование организации 
	Объем выборочной совокупности респондентов

	1
	г. Аргун,
Чеченская Республика
	муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики
	40



Рекомендации членов внешних экспертных комиссий по улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности МБДОУ «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности:
1. Заполнить информационные стенды и сайт образовательной организации недостающей информацией согласно нулевым значениям критерия  1 «Открытость и доступность информации о деятельности организации» (смотри Приложение №1).
2. Дополнить информацию о структуре и об органах управления образовательной организацией на сайте организации сведениями о структурных/функциональных подразделениях, коллегиальных (общественных) органах управления организацией.
3. На сайте образовательной организации привести в соответствие информацию о нормативном сроке обучения в визитной карточке организации и образовательной программе (образовательная программа размещена одна – на 4 года, нормативный срок обучения (согласно данным общих сведений об организации - 4,5 года).
4. В информации о численности обучающихся, размещенной на сайте организации, указать источник финансирования - за счет средств муниципального бюджета .
5. На сайте организации разместить всю недостающую информацию в части ФГОС.
6. На сайте образовательной организации обеспечить техническую возможность выражения участниками образовательных отношений мнения о качестве оказания услуг (анкета для опроса граждан или гиперссылка на нее), обеспечить функционирование раздела "Часто задаваемые вопросы".
7. Систематически повышать квалификацию педагогических работников организации. Актуализировать информацию о повышении квалификации педагогических работников организации. 
8. Обеспечить полноценное функционирование формы для подачи электронного обращения/жалобы/предложения как в обычной, так и в альтернативной версиях сайта: в альтернативной версии сайта нет возможности ввести кодовое слово, без которого невозможно отправить обращение.
9. Обеспечить оборудование помещений организации с учетом доступности для инвалидов: обеспечить наличие сменных кресел-колясок, поручней, специально-оборудованные санитарно-гигиенических помещений, выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов.
10. Обеспечить в образовательной организации условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими: документально оформить возможность предоставления услуг тифлосурдопереводчика (в том числе посредством межведомственного взаимодействия, социального партнерства), возможность оказания помощи инвалидам работниками организации, прошедшими специальное обучение. Разместить ФИО и контактные данные ответственного за сопровождение инвалидов на КПП и в фойе организации.
11. Обеспечить дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации, в том числе дублирование надписей рельефно-точечным шрифтом Брайля.
12. На сайте организации исправить наименование договора «На оказание платных государственных услуг», исключив из наименование слово «государственных».

Рекомендации респондентов по улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности МБДОУ «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности:
1. Обеспечить детскую площадку на территории сада новым современным оборудованием для игр.
2. Обеспечить  детские группы новыми развивающими игрушками.

Интегральное значение по совокупности общих критериев, с учетом значимости показателей, МБДОУ «Детский сад № 9 «Улыбка» г. Аргун» Чеченской Республики, составило 72,0 балла. Детализация показателей общих критериев, участвующих в формировании интегрального значения приведена в приложении №1.

Сведения, полученные по итогам реализации дистанционного и очного этапов сбора и обобщения информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями, в отношении которых проводится независимая оценка, подлежат передаче в Общественный совет при Министерстве образования и науки Чеченской Республики по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями Чеченской Республики для принятия решения о присвоении рейтинга организации и формирования плана мероприятий по улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности образовательной организацией.

     Директор СКЦПОА						Е.С. Квасова
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